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APRESENTACAO

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Gianna Beretta apresentou a
comunidade universitdria o Relatdrio do processo de Autoavaliagdo institucional referente ao Il Ciclo
de Autoavaliacdo 2022-2024.

O Relatério de Autoavaliacdo Institucional teve como objetivo identificar as condi¢des do
ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestdo, suas potencialidades e fragilidades através de
instrumentos avaliativos que trazem a tona potencialidades da Faculdade que precisam ser
evidenciadas e fortalecidas, bem como fragilidades que necessitam ser apontadas, e por conseguinte,
sinalizadas através de a¢des que promovam superac¢do e/ou minimizagdo de pontos criticos, com vistas
a melhoria da sua qualidade.

O presente Relato Institucional que aqui se apresenta traz, inicialmente, um breve histérico
da instituicdo e uma descricdo de sua infraestrutura fisica e humana. S3o apresentados, também, o
conceito obtido pela Faculdade Gianna Beretta nas avaliacdes externas, bem como a metodologia do
processo de Autoavaliacdo, de divulgacao e andlise dos resultados alcancados. Por fim, evidenciam-se
algumas melhorias que ocorreram no periodo, comprovando a evolugao institucional

1 HISTORICO DA FACULDADE

A Faculdade Gianna Beretta sediada em Sdo Luis (MA) é uma iniciativa do Instituto Gianna
Beretta de Educagdo Superior Ltda. Recebeu o credenciamento pela Portaria Ministerial n2 541, de 27
de junho de 2014 e oferece o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar, autorizado pela
Portaria n2 536, de 25 de agosto de 2014, com seu projeto pedagdgico adaptado as diretrizes do novo
catdlogo Nacional de Cursos de Tecnologia.

No primeiro PDI (2012-2016) da Faculdade Gianna Beretta foram tragados os caminhos a
percorrer para a configuracdo desta instituicdo de ensino superior, com o mérito de estabelecer com
clareza os passos para garantia do cumprimento de sua Missdo Institucional. Concluida com sucesso
essa fase, o presente documento atualiza as diretrizes pactuadas coletivamente para assegurar o
permanente crescimento da instituicdo. Considerando sua caracteristica sistémica, este processo
estard em continua elaboragdo, avaliacdo e reconstrugdo, a partir da reflexdo sobre a prdxis
educacional, para o estabelecimento de um padrdo de qualidade de ensino desejado por todos.

Dessa forma, tem-se uma referéncia conceitual e metodoldgica que norteia o cumprimento da
sua missao institucional, na medida em que estabelece os parametros de condugdo das atividades
académicas e apresenta politicas institucionais compostas por um conjunto de estratégias necessarias
a consecucao dos objetivos maiores da educagdo superior e da Instituicdo, qual seja a formacdo de
profissionais aptos para a pratica da cidadania em seu lécus de trabalho.

O PDI da IES sofreu influéncias para sua elaboragao, considerando as experiéncias acumuladas
pela IES, a filosofia institucional, as diretrizes emanadas pelo MEC, através do marco legal do SINAES,
as reflexdes emanadas pelos colegiados e toda comunidade académica, servindo de parametro para
todos os projetos e atividades institucionais. O PDI da Faculdade Gianna Beretta no periodo de um
quinquénio servira de instrumento de gestdo para a Instituicdo manter suas potencialidades e superar
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suas fragilidades, na expectativa politico-pedagdgica de uma prdtica académica de exceléncia e
referéncia social.

O numero de matriculas estd constante evolugdo nos cursos de graduagdo e pds-graduacao
lato sensu ofertados pela Faculdade Gianna Beretta desde o inicio de suas atividades, demonstrando
o progressivo crescimento da IES, que tem se sobressaido em suas dreas de atuacdo,
fundamentalmente pela exceléncia na qualificacdo de sua equipe de docentes, infraestrutura e
recursos pedagdgicos, visando a formacao diferenciada de profissionais, pautada na cidadania e na
ética em suas relagées com o mundo contemporaneo.

A Faculdade oferta curso de graduacao e diversos de pds-graduacgao e na esfera da graduacao,
a faculdade oferece o curso de Gestao Hospitalar. No final do 12 semestre letivo de 2018, a faculdade
teve a primeira turma concluinte. Observe a seguir a evolugado dos alunos matriculados.

Quadro 1- Quantidade de alunos matriculados no curso Gestdao Hospitalar

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS
2015 1 =
2015 2 27
2016 1 51
2016 2 83
2017 1 120
2017 2 186
2018 1 263
2018 2 302
2019 1 202
2019 2 195
2020 1 105
2020 2 70
2021 1 56
2021 2 89
2022 1 49
2022 2 44
2023 1 46
2023 2 66

Fonte: Secretaria da Faculdade, 2023

Vale destacar que a atuacgao profissional do Gestor hospitalar é ampla pode atuar em diversos
segmentos, incluindo hospitais, clinicas médicas, laboratérios, operadoras de segmentos de seguros-
saude, casas de repouso, industria farmacéutica e érgdos governamentais, entre outros. De modo
particular, a Faculdade ofereceu de inicio curso de Graduacdo Tecnoldgica em Gestdo Hospitalar que
corresponde ao Eixo Tecnoldgico de Ambiente e Saude. Outros cursos, de Graduacgdo Tecnoldgica, de
Bacharelado, EAD e de Pds-Graduagdo, correspondentes a outros eixos ou areas de conhecimento
estdo na perspectiva de implantacgdo futura.
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No ambito da pds-graduagao a faculdade oferece diversos em sua maioria destinados a area

da saude, mas também oferta cursos na area da gestdo e da docéncia. Para os cursos da area da saude

a instituicdo contempla os publicos multiprofissionais da salde, enfermeiros e médicos. Observe a

seguir mostra os cursos que a faculdade oferece e a evolucdo das matriculas.

Quadro 2 — Quantidade de alunos matriculados nos cursos de pds-graduacao lato sensu — modalidade

presencial

DENOMINACAO

AUDITORIA, PLANEJAMENTO E
GESTAO EM SAUDE

CAPTACAO, DOACAO E
TRANSPLANTE DE ORGAOS E
TECIDOS

DOCENCIA DO ENSINO SUPERIOR

ENFERMAGEM EM CENTRO
CIRURGICO, CENTRAL DE MATERIAL
E ESTERILIZAGCAO

ENFERMAGEM DO TRABALHO

ENFERMAGEM EM CARDIOLOGIA
INTENSIVA
ENFERMAGEM EM ONCOLOGIA

ENFERMAGEM EM
ESTOMATERAPIA
ENFERMAGEM EM NEFROLOGIA

ENFERMAGEM EM OBSTETRICIA E
NEONATOLOGIA

ENFERMAGEM EM UNIDADE DE
TERAPIA INTENSIVA - UTI
ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

PREVENCAO E CONTROLE DE
INFECCAO HOSPITALAR

SAUDE MENTAL

URGENCIA E EMERGENCIA

Fonte: PDI, 2017-2021

CURSOS POS-GRADUAGAO lato sensu

MODALIDADE

Educacdo
Presencial
Educagdo
Presencial

Educacgdo
Presencial
Educacgdo
Presencial

Educagao
Presencial
Educagao
Presencial
Educagao
Presencial
Educacdo
Presencial
Educacgdo
Presencial
Educagao
Presencial
Educacao
Presencial
Educacao
Presencial
Educacdo
Presencial
Educacdo
Presencial
Educacdo
Presencial

CARGA
HORARIA
384h

384h

384h

440h

384h
384h
384h
540h
440h
450h
384h
384h
376h
384h

384h

VAGAS

50

50

50

50

50

50

50

25

50

50

50

50

50

50

50

QUANTIDADE MATRICULADOS
2015 2016 2017 2018

48

37

50

26

167

85

70

54

39

47

37

27

176

116

74

57

75

86

17

26

47

32

44

33

47

212

140

89

68

90

139

28

36

75

51

71

23

53

75

342

225

143

11

110

145

EGRESSOS
35

13

75

25

11

81

45

87

30

46

A evolugdo quantitativa observada foi decorrente do esfor¢o conjunto de todos os

segmentos da instituicdo, com suporte na sélida formacdo e experiéncia do corpo docente, na

capacitacio e empenho da equipe técnica-administrativa e na

infraestrutura satisfatoria

disponibilizada aos nossos alunos, tudo isso materializado na oferta de um ensino voltado para a
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instrumentalizagdo profissional e desenvolvimento da cidadania e responsabilidade social, atrelado
aos eixos norteadores da pesquisa e extensdo, o que tem propiciado o fortalecimento e
aprimoramento de suas praticas e o atingimento de sua missao institucional.

2 CONCEITOS OBTIDOS NAS AVALIACOES EXTERNAS INSTITUCIONAIS E DE
CURSO

A Faculdade Gianna Beretta credenciada pela Portaria Ministerial n2 541, de 27 de junho de
2014 oferece o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar, autorizado pela Portaria n2 536,
de 25 de agosto de 2014, com seu projeto pedagdgico adaptado as diretrizes do novo catalogo
Nacional de Cursos de Tecnologia tem a primeira turma do curso ofertada e primeira turma concluinte,
respectivamente, em 2015 e 2018.

No ambito desses atos autorizativos, em 2018 a Faculdade Gianna Beretta se insere no
processo de Reconhecimento do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Hospitalar. Os conceitos
avaliativos que legitimam a IES sdo: Conceito de Curso (CC), Conceito Preliminar de Curso (CPC),
Conceito ENADE, indice Geral de Cursos Avaliados (IGC) e o Conceito Institucional (CI). A escala de
notas variade 1a5.

Diante desses indicadores avaliativos, a Faculdade até o presente momento foi submetida
apenas pelo Conceito Institucional (Cl) que é uma Avaliacdo in loco que avalia seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), sua gestdo, politicas de pessoal, politicas para o Ensino, Pesquisa
e Extensdo. Apos criteriosa avaliagdo a Faculdade Gianna Beretta em 2012, tem desempenho regular,
obtendo nota 3 (nota do credenciamento e autorizacdo).

Quadro 3 - Histérico dos indices do Curso Tecnoldgico em Gest3o Hospitalar

ANO ENADE CPC cc IDD

2012 - - 3 3

2018 - - 3 -

2019 2 3 3 3
Fonte: e-MEC

Quadro 4 - Histérico dos indices do Curso Tecnoldgico em Gestdo Publica

ANO ENADE CPC CC IDD
2022 - - 3 3
Fonte: e-MEC

Em relacdo ao desempenho dos alunos, a Faculdade tem sua primeira turma concluinte no
final do primeiro semestre de 2018 consequentemente, sua primeira avaliacdo no ENADE.
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3 PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIAGCAO

O Relatério de Autoavaliacdo Institucional foi elaborado tendo por base o roteiro de
orientacdes da Nota Técnica n. 65, publicada no dia 14 de outubro de 2014, pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (CONAES) e pela Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior (DAES).

O processo de Autoavaliacdo no contexto do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES) é entendida como um processo continuo por meio do qual a Instituicdo constroi
conhecimento sobre sua prépria realidade, buscando compreender os significados do conjunto de suas
atividades para melhorar a qualidade educativa e alcangar maior relevancia social. Constitui-se em
condicdo basica para o necessdrio aprimoramento do planejamento e gestao da Instituicdo, uma vez
gue propicia a constante reorientacdo de suas agoes.

Para a Faculdade Gianna Beretta a Autoavaliacdo é um importante instrumento para a
tomada de decisdo e dela resulta uma autoandlise valorativa da coeréncia entre a missao e as politicas
institucionais efetivamente realizadas, assim como, uma autoconsciéncia, nos membros da
comunidade académica, de suas qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro.

A luz desse contexto, a Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) desenvolveu o llI Ciclo de
Autoavaliagdo Institucional da Faculdade Gianna Beretta aplicando dois questiondrios com toda a
comunidade académica realizada em dois momentos contemplando aspectos de todas as 10
dimensdes dispostas no artigo 32 da Lei n? 10.861/2004. Vale destacar que os resultados da
Autoavaliagdo Institucional serdo discutidos inicialmente pela Comissdao Prépria de Avaliacdo (CPA),
para serem conduzidos a coordenagao do curso e aos gestores da Faculdade, bem como, amplamente
divulgados para a comunidade académica finalmente, propor um plano de a¢des sinalizando melhorias
e encaminhado para todos os setores da faculdade.

O Il Ciclo de Autoavaliagdo Institucional da Faculdade Gianna Beretta foi desenvolvido nas
seguintes etapas: planejamento, sensibilizacdo, aplicacdo dos questionarios, coleta/analise dos dados,
apresentacdo dos resultados, plano de melhoria, retorno a comunidade e relatério de Autoavaliagao.

Planejamento
A 12 etapa do processo de desenvolvimento da Autoavaliagdo envolveu as seguintes agdes:

e Andlise do Projeto de Autoavaliagdo;

e Estudo dos documentos — leis, portarias e normas técnicas e outros - que regulamentam o
Sistema Nacional de Avaliagao do Ensino Superior;

e Discussoes acerca dos eixos e dimensdes propostos pelo SINAES que abordam as tematicas a
serem avaliadas;

e Cronograma de reunides (definicdo de datas da aplicagcdo dos questionarios, apresentacdo dos
resultados a comunidade académica, dentre outros);

e Revisdo do Regimento Interno da CPA,;

e Reorganizacdao dos membros da CPA.
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Sensibilidade
Nessa etapa visa:

e Apresentacdo da Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), objetivos, atribuicGes e importancia a
toda a Comunidade Académica, sobretudo, no que concerne aos discentes visitando as turmas
de todos os periodos académicos;

e Realizacdo da Autoavaliagdo Institucional com a Comunidade Académica;

e Falar da importancia dos alunos, professores e técnicos-administrativos na participacdao do
processo de Autoavaliagdo como tomada de decisdo no processo de melhoria da gestdo
académica e administrativa da Faculdade;

e Explicitacdao dos itens avaliados preconizados pelo SINAES.

Aplicacdo dos questionarios
As aplicagGes dos questionarios foram desenvolvidas em dois momentos.
e O primeiro questionario destinado a tracar o perfil dos alunos da Faculdade Gianna Beretta.
e A aplicacdo do questionario foi via online pela plataforma e.Gianna.
e Da mesma forma o segundo questionario também foi aplicado via online pela plataforma
e.Gianna e teve participagao significativa de todos os segmentos da comunidade académica.
e Aparticipacao dos atores participes da Autoavalia¢do Institucional conta com cerca de 54,54%
dos alunos da Faculdade Gianna Beretta.

Coleta/Anilise de dados
O desenvolvimento da pesquisa se deu num contexto qualitativo e quantitativo. Alguns
aspectos dos desdobramentos acerca da coleta e a analise de dados.

e O primeiro questionario destinado a tragar o perfil dos alunos da Faculdade Gianna Beretta foi
constituido por 14 perguntas concernentes aos seguintes aspectos: género, bairro que reside,
faixa etdria, escolaridade anterior, conclusdo do Ensino Médio e mercado de trabalho.

e O instrumento de coleta de dados utilizado foi a aplicagao de dois questiondrios online pela
plataforma e.Gianna. No entanto, a participacdo teve pouca adesao, contando com apenas 36
alunos de um total 66 discentes, correspondendo a 54,54% dos alunos, enquanto que a
participacao dos outros segmentos da comunidade académica foi significativa. Vales destacar
gue o segundo questiondrio atendeu aos critérios preconizados pelo SINAES contemplando as
10 dimensdes avaliativas em consonancia ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

e Para compilagdo dos dados inseridos no Relatério de Autoavaliacdo Institucional foram
sistematizados em tabelas e graficos de forma a facilitar a analise e averiguagado dos dados.

e Os dados engendrados nas tabelas foram expressos em valores absolutos e em valores
relativos (valores percentuais), enquanto que nas representagdes graficas os dados foram
expressos em valores percentuais.

Apresentagao dos Resultados
e Os dados foram amplamente divulgados a comunidade académica. Inicialmente, a divulgacdo
se deu através de uma exposi¢ao tendo os alunos como ouvintes desse primeiro momento.
Vale destacar que foram organizados dois grupos.
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e Num segundo momento a sistemdtica de divulgacdo se deu através com a confec¢do de
banners com os resultados da Autoavaliacdo, bem como a publicacdo no site da instituicdo e
posts nos grupos de whatsapp.

e E porfim, os resultados foram inseridos no site da IES para visualizacdo de toda a comunidade
académica, bem como a sociedade civil.

Plano de melhoria
e Momento de tomada de decisdo a partir dos resultados coletados, analisados e ponderado.
e Foi planejado um plano de acdo para atender todas fragilidades e evidenciando as
potencialidades dos processos de gestdao académica e administrativas.

Retorno a comunidade
e Apresentar a atuagdo da Comissdo Propria de Avaliagao evidenciando os beneficios feitos a
partir dos resultados da Autoavaliagdo.
e O retorno a comunidade académica dos resultados mostra as vozes dos agentes construtores
da qualificacdo do processo de melhoria da instituicao.

Relatério de Autoavaliagdo.

e O Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional é o produto final desse processo de construcao e
de autoconhecimento dos varios setores da faculdade. Nele consta todo o processo de
Autoavaliagdo: o planejamento, a sensibilizacdo, aplicacdo dos questionarios, coleta/analise
dos dados, apresentacao dos resultados, plano de melhoria e o retorno a Comunidade.

4 DIVULGAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Com a responsabilidade de planejar, organizar e aplicar uma avaliagdo interna que atenda aos
critérios preconizados pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), a CPA torna
publico potencialidades e fragilidades que permeiam o contexto da gestdo académica e administrativa.

A Autoavaliagdo Institucional é legitimada quando a pesquisa a qual foi desenvolvida vem a
tona aos atores principais desse processo, como alunos, professores, coordenadores, diretores,
técnicos-administrativos, enfim, a comunidade académica, bem como a sociedade em geral através da
divulgagdo nos meios midiaticos, sobretudo, site da Instituicdo. Nesse sentido, a participagdo da
comunidade académica tem um propdsito transformar positivamente a Faculdade, mostrando os
entraves para possiveis propostas de melhoria em qualquer instancia.

Torna-se importante destacar que a divulgacdo se concretizou em trés modalidades.
Primeiramente, foi a apresentag¢ao presencial dos resultados aos alunos no auditério. Em seguida, a
outra modalidade de divulgacdo foi a confec¢do de banners instalados na Area de Vivéncia da
Faculdade. E a dltima, foi a ventilagdo dos dados no site da Faculdade
(https://www.gianna.com.br/pagel0.html) com o intuito da divulgacdo seja difundida via online e nos

grupos de whatsapp.

A luz desse contexto, a composi¢do do material analisado apresenta as percep¢des que 0s
alunos, professores, coordenadores e técnicos-administrativos tem em relagdo a instituicdo e ao curso
de Gestdo Hospitalar. E os resultados apontam para a autocritica consciente cujo objetivo é apontar
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de fato a Faculdade precisa melhorar. Entdo, nesse Il Ciclo de Autoavaliacdo fez com que todos os
membros da CPA mergulhassem efetivamente na busca de desenvolver um instrumento de avaliagdo
que pudesse realcar as potencialidades e fragilidades da Faculdade.

5 PLANO DE MELHORIA A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

A Faculdade iniciou seu processo de avaliacdo interna em 2017, com a implementagao da CPA,
em conformidade com a Lei n2 10.861/2004 que institui o SINAES, dessa forma, para o entendimento
do sistema avaliativo torna-se necessario a Comissdao mergulhar nos documentos que regem a
avaliacdo interna (leis, portarias, normas técnicas e outros).

No | Ciclo de Autoavaliagdo Institucional os instrumentos foram constituidos, prioritariamente,
de questdes fechadas, embora ja ficou definido que para os futuros instrumentos sera reservado
espacos para a expressao de opinides pessoais que propiciem o aprofundamento qualitativo dos itens
previamente construidos, pois entendemos que o instrumento analitico corrobora para a andlise
aprofundada das questdes apresentando situacdes pontuais de potencialidades e fragilidades da
Faculdade.

A luz desse contexto, na divulgacdo dos resultados foi relevante perceber que para o Il Ciclo
de Autoavaliacdo Institucional precisard contemplar situacdes mais analiticas e pontuais em torno dos
pontos avaliados. Deste modo, de posse das andlises dos resultados e diante dos debates oriundos
durante a divulgacdo dos resultados para a comunidade académica, bem como a apresentacdo dos
dados a Coordenagdo Académica e ao Diretor Executivo da IES, a Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA)
sugere algumas acdes de melhoria. O plano de melhoria estd minuciosamente detalhado no Relatdrio
de Autoavaliagdo Institucional. Enquanto que no Il Ciclo de Autoavali¢do Institucional (2022 — 2024)
foi desenvolvido em sua totalidade através da plataforma e.Gianna.

6 PROCESSOS DE GESTAO

A Politica de Gestdo da Faculdade Gianna Beretta tem como objetivo fortalecer praticas
democraticas, ampliacdo de parcerias, que possam desenvolver a coopera¢do e o didlogo com a
comunidade académica e com a sociedade, garantindo o exercicio da corresponsabilidade dos sujeitos
no processo de decisdo. Suas diretrizes sao:

e Apresentar as avaliagGes institucionais como processo sistematico, formativo e democratico,
com objetivo de avaliar a administragcdo académica e o planejamento global da instituicao,
corrigindo rumos e melhorando a qualidade da gestao;

e Proporcionar aos funciondrios formacdo continuada por meio de cursos, graduagdo, pos-
graduacdo, encontros que propiciem crescimento e desenvolvimento pessoal e profissional,
aumentando sua seguranga e autoconfianga;

e Incentivos financeiros aos docentes para se qualificarem nos programas de pds-graduacgao e
em participacdo de eventos;

FACULDADE GIANNA BERETTA RELATORIO AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL



Promover a participacdo dos docentes e discentes nos 6rgdo e decisdes da instituicdo, com
objetivo de ter uma gestdo democratica e autbnoma;

Possibilitar um planejamento estratégico, capaz de assegurara a viabilidade e sustentabilidade
da instituicao;

Implantar e garantir aos docentes e técnicos administrativos o plano de cargos e saldrios.

Nesse sentido, a Autoavaliagdo Institucional torna-se um importante instrumento para a

promocdo do autoconhecimento da Instituicdo e propondo acdes de melhoria como estratégia de

tomada de decisdo. Dessa forma, apresentamos as principais acdes de melhoria propostas pela CPA

aos diversos setores da Faculdade Gianna Beretta concernentes aos pontos avaliados:

Apresentacdo dos resultados da Autoavaliagdo Institucional através de seminarios para toda a
comunidade académica.

Promocado estudos sobre o PDI para que alunos e professores tenham conhecimento do que
se trata o documento.

Promocao de atividades (palestras, visitas técnicas com certificacdo) nos mais diversos setores
da Gestdo Hospitalar em entidades publicas e privadas que aproximam os alunos a realidade
profissional do futuro Gestor Hospitalar.

Realizacdo da Semana Académica uma reunido com os professores com o objetivo de conhecer
os objetos de avaliacdo utilizados e, também promover uma discussdo com os alunos sobre os
critérios procedimentais utilizados pelos professores inseridos em suas praticas pedagdgicas.
Realizacdo do projeto integrador desde do 32 periodo com o objetivo de aprofundamentos em
tematicas de cunho social e hospitalar (saude) tendo os alunos protagonistas das produgdes
cientificas.

Apresentar aos professores na Semana Pedagdgica a percepg¢dao dos alunos quanto as
disciplinas cursadas e organizacdo de um semindrio que promovesse a integracdo dos
componentes curriculares, sobretudo, na producao cientifica dos alunos.

Reestruturar o site com mais informacdes relativas a graduacdo para consultas dos alunos e
de utilidade publica em geral.

Levar as turmas para o Laboratério de Informatica para explicar o funcionamento do portal da
Faculdade.

Apresentar aos professores na Semana Pedagdgica a avaliacdo dos alunos quanto a satisfacdo
dos alunos, dos professores e dos técnicos administrativos quanto ao curso oferecido pela
instituicao.

Ainstituicdo mantém boa relagdo a questdo ao atendimento as diferengas quanto aos aspectos
religiosos, econémico, étnico, social, enfim, todas as diferencas.

A Coordenacdo Académica estd em constante desenvolvimento de a¢Ges (Semana Académica)
gue promovam a integracdo dos membros da comunidade académica.

Promover momentos de qualificacdo técnica e didatico-pedagogico (Semana Académica) para
os técnicos administrativos e professores, respectivamente, bem como iniciativas de
valorizacdo dos mesmos.
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e Promover para a comunidade académica conhegam ainda mais o Regimento da instituicdo
para que percebam o seu cumprimento na integra.

e (Osgestores sempre na medida do possivel promovem investimentos na instituicdo, a exemplo
temos, ampliando o acervo da biblioteca, aquisicdo de novos computadores, reestruturacdo
de alguns espacos fisico como a sala dos professores, dentre outros.

e Manter a conservacao das salas de aula no que diz respeito as carteiras, ar condicionado,
iluminacdo e disponibiliza equipamentos de informatica, recursos audiovisuais e de multimidia
em quantidade suficiente para aos cursos e para dar condi¢Ges apropriadas para os docentes
desenvolverem seus trabalhos de ensino, pesquisa e extensao.

e Providenciar reparos nas placas de sinalizagdes e de identificacao das salas de aula, sala de
coordenacdo, sala dos professores, CPA, secretaria, laboratério de Informatica, biblioteca,
auditdrio, cantina, banheiro, todas atendendo as normas de acessibilidade aos portadores de
necessidades especiais.

e Emvirtude da insatisfacdo dos alunos concernentes ao Laboratério de Informatica torna-se de
suma importancia promover melhorias, sobretudo, na aquisicdo de mais computadores, bem
como o0 acesso a Internet na promogdo de pesquisas e estudos.

e Ampliacdo e atualizacdo do acervo bibliografico para atender as demandas dos alunos para
fins de ensino e pesquisa e estudo, bem como para producdo cientifica e aprofundamento dos
alunos em seus estudos.

e Inclusdo de estudantes com deficiéncia, inclusive com a necessdria adequacdo da
infraestrutura.

7 DEMONSTRACAO DE EVOLUGCAO INSTITUCIONAL

Para a instituicdo, é evidente a importancia do processo de Autoavaliagdo. Pois é neste
processo que podemos visibilizar de maneira concreta tanto as fragilidades quanto as potencialidades
das agOes institucionais que serdo implantadas. Dessa forma, os resultados servem tanto para
implementacdo de a¢des de melhorias (tendo os resultados como guia na tomada de decisGes) quanto
para prover manutenc¢do de a¢des e politicas institucionais que sdo avaliadas como positivas pela
comunidade académica.

O Ill Ciclo de Autoavaliagao Institucional 2022-2024 coaduna com as agdes e metas propostas
pelo PDI 2017-2021 tracando caminho claro e sélido para o futuro das questdes relativas a gestdo
académica e administrativa. A partir das falhas ou melhor dos itens que ndo foram atingidos devido
um instrumento de coleta de dados que ndo atingiu a situagdes pontuais serdo levados para analise e
reflexdo da Comissdo e incorporados a nova metodologia de trabalho para futuros instrumentos
avaliativos que fornecam de fato elementos necessarios para a melhoria das a¢des institucionais tendo
em vista a exceléncia pretendida pela IES.

Por fim, denota-se que ha um grande caminho a ser percorrido rumo a exceléncia na questdo
da Autoavaliac¢do Institucional, porém o vislumbre de que nosso trabalho se constituira em importante
ferramenta de acompanhamento e gestdo é motivacdo poderosa para seguirmos adiante no
aprimoramento das atuais praticas de Autoavaliacdo.
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